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Kompatibilitat

0. Kompatibilitat

Die ROM Version V1.60 basiert auf V1.51, ist aber nicht kompatibel mit dieser Version (weder
Daten noch Sprach-Ressourcen).

Aufgrund von Anderungen in der Speicher-Struktur ist es notwendig einen Master-Reset unter
Verwendung des Handler-Passworts (13974682) auszufihren, nachdem das ROM-Versions-Update
durchgefihrt wurde.

Wichtiger Hinweis:

Um den gesetzlichen Bestimmungen einiger europaischer Lander Folge zu leisten, ist es notwendig,
fortlaufende Zahler und alle ausgefiihrten Aktionen im Journal zu drucken, bzw. zu speighern:

Weiterhin ist es notwendig, einige Parameter beim MRS auf bestimmte Vorgabe-Werte zu setzen,
um die jeweiligen Landes-Bestimmungen zu erfillen.

Wenn diese Parameter einmal gesetzt sind, kénnen sie spater nicht mehr verander,werden (auBer
durch einen erneuten MRS). Auch das Andern Uber Online-Funktionen oder Uber das*faden von
Programm-Daten ist unterbunden.

0.1. Warnung V1.61 - V1.61 ist nicht kompatibel mit V1.60

Warnung V1.61: Die ROM-Version V1.61 basiert auf V1.60, ist aber nichtzkompatibel mit dieser
Version (weder Daten noch Sprach-Ressourcen).

0.2.  Warnung V1.62 - V1.62 ist nicht kompatibel mit'V1.61

Warnung V1.62: Die ROM-Version V1.62 basiert auf V1.64, ist‘aber nicht kompatibel mit dieser
Version (weder Daten noch Sprach-Ressourcen).

Es existieren zwei verschiedene ROM-Versionen. Eine fir UP-3500 und eine zweite fir UP-3515.
Beide ROM-Versionen sind “ALL RAM"-kompatibel ztseinander. D. h. das ein “ALL RAM"-Backup
einer UP-3500 in eine UP-3515 geladen werden’kann und umgekehrt.

0.3. Hinweis V1.63 - V1.63 ist voll kompatibel zu V1.62

Hinweis V1.63: Die ROM-Version V/,.63%asiert auf V1.62, und ist voll kompatibel zu dieser
Version (Data und Language Text,Resources)s

0.4. Hinweis V1.64 - V1.64 ist voll kompatibel zu V1.63

Hinweis V1.64: Die ROM version V1.64 basiert auf V1.63, und ist voll kompatibel zu dieser
Version (Data und Lahguage Text Resources).

0.5. Hinweis V1.65.<V1.65 ist voll kompatibel zu V1.64

Hinweis V1.65: Die ROM version V1.65 basiert auf V1.64, und ist voll kompatibel zu dieser
Version (PatatundiLanguage Text Resources).
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Neue Funktionen

1. Neue Master-Reset-Prozedur

Eine neue Master-Reset-Prozedur ist verfligbar, um die Kasse in die korrekten Landes-spezifischen
Einstellungen in der Start-Phase zu bringen.

Auf diese Art ist es moglich, die Kasse einfach und Anwender-fr, [ maR der jeweiligen
Landes-spezifischen Bestimmungen aufzusetzen. Um das ird es danach verhindert die
Fiskal-bezogenen Einstellungen zu verandern. Sobald di estellt ist, kann es nur durch
einen Master-Reset wieder aufgehoben werden. Die Fis ezogenen Parameter kdnnen auch
nicht durch Online-Funktionen oder das Laden von Progra aten von einer SD-Karte verandert
werden.

Durch das Ausfihren des gewahlten MRS-Mode
Texte automatisch gesetzt. Weiterhin werde
- Verkaufs-Summen einschlieBlich der GT-Za
- Zahler (Z-Zahler, Fortlaufende Numm

den bestimmte Parameter und auch einige
gende Verkaufsdaten zurlickgesetzt:

- Einige Programmier-Einschrankdhge

Ohne Ausfliihrung eines Lande x en Fiskal-Jobs behalt die Kasse die Original Spezifikation.
Um das wahrend der Master-ResetsProzedur gewahlt Land erkennen zu kénnen wird eine Kennung
in der Status-Zeile dargestellt.

' ¥ - L — *PGM2*
UP-3500Y  Verl.60 DE T#0O0O VERSION
FISCAL Version
Zusatzlich wird der ahlte Fiskal-Modus auf dem Ausdruck der IPL Version 043 GERMANY
ROM-Versj angegeben: 0.1 UP-3500
\6 ODUS\1 ABRUF\49 ROM VERSION PROGRAN Version

UP-3500V
Ver1.60
TEXT Version
Text ¥1.00
SYSTEN Version
System V1.00
FPGA Version
FPGA Ver.15
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Neue Funktionen

2. Europaisches fiskales Elektronisches Journal

Es soll maglich sein, das fiskale Elektronische Journal auch dann zu aktivieren, wenn kein Land im
Master-Reset ausgewahlt worden ist. Mit dem neuen SRV Parameter (#992A +4) kann das
erweiterte fiskale Elektronische Journal aktiviert ohne einige Lander-spezifischen Einschrankungen.

Aktivierung des
europaischen fiskalen

Elektronischen #992-A Default

Journals
0 \
Nein !
2
3
4
5
Ja 3
7

3. Voreinstellung der Berichts-Formate

In einigen Berichts-Formaten sind einzelne Einstellungen,gemalider Lander-Auswahl im MRS fixiert
worden. Die dazugehorigen Parameter sind grau dargestelltsind Kénnen nicht mehr verandert
werden. Das nachfolgende Bild dient als Beispiel:

ST(-) NOT SKIP
ST ~ NOT SKIP
HMET1 NOT SKIP
DIFFER NOT SKIP

4. Checksummen-Druck im Allgemeinen Z-Bericht

Um die geschriebenen £J-Daten gegen Manipulation zu schitzen, wird eine Checksumme genutzt.

Diese Checksummaist eifie 40-stellige hexadezimale Zahl die unter Nutzung von Sicherheits-
Algorithmen berechnet wird.

Diese berechnete €hecksumme wird direkt unterhalb des Allgemeinen Z-Berichts gedruckt und
auch in das EJ geschrieben. Die Checksumme wird im Fiskal-Modus grundsatzlich ausgegeben. Sie
wird nichtins@anderen Berichten als dem Allgemeinen Z-Bericht gedruckt.

Das'Bruck-Format der Checksumme besteht aus zwei Zeilen, wie im nachfolgenden Beispiel
dargestellt:

0A121B0A-121B0A12-1B0A121B
0A121B0A-121B0A12
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Neue Funktionen

5. Speichern&L6schen des EJ auf SD-Karte nach allg. Z-Bericht automatisch

Ein neuer SRV Parameter (#992B +1) ist nun verfigbar, um festzulegen, ob das Speichern&L&schen
des EJ auf die SD-Karte automatisch nach dem allgemeinen Z-Bericht gemacht wird oder nicht.
Wenn der SRV-Parameter gesetzt ist und der Allgemeine Z-Bericht gewahlt wird

\2 X1/Z1 MODE\2 RESETTING\1 GENERAL

Uberprift die Kasse, ob eine SD-Karte eingesetzt ist, ob sie beschrieben werden kann und ob der
Ordner vorhanden ist, der zum Schreiben vorgegeben worden ist, bevor der Z-Bericht gemacht
wird.
Wenn eine dieser Bedingungen nicht erfillt ist, erscheint ein PopUp-Fenster mit zwei Buttons und
der entsprechenden Nachricht. Mit einem Button kann der Bericht abgebrochen werden;inach
Anwahl des anderen Buttons wird der Bericht ohne Speichern&Ldschen des EJ auf die'SD-Karte
ausgefihrt.
Wenn die Uberprifung positive ausgefallen ist, wird der Z-Bericht ausgefthrt, das EJ'adf die SD-
Karte geschrieben und anschlieBend geschrieben. Das EJ-Speichern&Léschen-Kemmando wird in
das nachfolgende EJ geschrieben.
Sobald einer der Fiskal-Modi gewahlt wird, ist die SD-Karten-Jobs

SRV MODUS \ 7 SD KARTEN MODUS \ 1 SICHERN \ 1 NUR SICHERN",2 E-JOURNALDATEN

PGM MODUS \ 8 SD KARTEN MODUS \ 1 SICHERN \ 1 NUR SICHERN \ 2°E-JOURNALDATEN

deaktiviert. Der Hintergrund dazu ist, dass so verhindertwird, dass'mehrfach EJ-Daten verflgbar
sind, die einen Integritats-Check der Verkaufsdaten gegenliber dem Z-Bericht sehr schwer machen
wdrden.

Hinweis:

Die Verwendung einer Auto-Taste um den allg. ZzBerieht und anschlieBen Speichern&Léschen des
EJ auszufiihren, funktioniert nicht, wenn die €@D-Eingabe auf Zwang gesetzt ist.

Auch muss in einem Inline-System der individuelle allg. Z-Bericht ausgefuhrt werden, um den
Bericht zu erhalten und die Daten"auf die SD-Karte zu schreiben. Nachdem dieser Maschinen-
Bericht ausgefthrt wurde, spefrt die'Kasse*bis der konsolidierte Bericht am Master abgerufen
worden ist.

Ausldsen der Registrieren von Artikeln mit
“gesicherten Berichte gD nalstell Speichern&Ldschen des EJ auf 49978 Defaul
auf SD-Karte A SD-Karte nach dem allg. Z ) efault
. Mix&Match erlaubt ist. :
manuell
Nein Nein 0 ~
Nein Ja !
Ia Nein 2
Ja 3
Nein Nein 4
” Ja 5
Ia Nein 6
Ja 7
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Neue Funktionen

6. VAT ID Programmierung

In einigen Landern ist es vorgeschrieben eine eindeutige Steuernummer (VAT ID) in der Kasse
einzutragen. Um diese Fiskal-Anforderung zu erfillen, wurde ein neuer Programmier-Parameter zur
Verfligung gestellt:

\6 PGM MODUS \ 2 EINSTELLUNG \ 8 KASSE

Beispiel nach norwegischem Gesetz: NO 123 456 789 MVA
Die Texte ,NO" und ,MVA" sind vorgegeben. FUr diese Texte sind zwei neue Text-Funktighen
verfigbar und kénnen mit dem Text-Converter-Tool Ubersetzt werden.

Diese Nummer ist frei einstellbar und besteht aus 9 Zahlen.

Die Texte und die Nummern werden zusammengefasst und linksblindig gedruckt.

Beispiel mit 3 Stellen der VAT ID: NO 000 000 123 MVA
Beispiel mit 9 Stellen der VAT ID: NO 123 456 789 MVA

Diese VAT ID wird auf jeder Buchung gedruckt, sowie auch im allgemeinen Bericht.
Hinweis: Die VAT ID ist nun in den Fiskal-Modi von Norwegen und den Niederlanden verfiigbar.

Programmier- und Druck-Beispiele

Norwegen Niederlande
HMACHINE MAME HMACHINE MAME
MACHINE# 000000 MACHINE# 000000
VAT 1D 123456789 VAT 1D 123456789
DRAWER ALARM 000 B ID 87
DRAWER ALARM 000
000000 #0006 01/01/2000 0:01  [0007] 000000 #0007 01/01/2000 0:04 [0001]
CLERKOOO1 CLERK0001
VAT ID NO|123 456 789 [MVA VAT I0 NL|123 456 789 B

In anderén Lander-Einstellungen ist hier die Rechnungs-Nummer zu setzen.

Doc: up35xx_pm_g_1v6x_130528_DFx5.doc Seite 9/24



SHARP,P UP-3500/3515

Parts & Technical Services Anleitung - V1.6x

Neue Funktionen

7. Auslosen von ,,SD-Karten-Berichte” manuell

Mit V1.50 wurde die Funktion ,, SD-Karte-Berichte” eingefihrt. Mit dieser Funktion ist es mdglich
gesicherte Daten auf die SD-Karte mit Hilfe einer Zeitsteuerung zu schreiben.

Ab V1.60 ist es zusatzlich moglich, das Schreiben der Daten auch manuell zu starten.

Um diese Funktion zu aktivieren, muss der SRV-Parameter #992B +4 entsprechend gesetzt werden
und die Taste ,EOD_READY_CHECK" muss auf einem Bildschirm verfigbar sein.

Um den Speicher-Vorgang auszuldsen, muss der Kode 4682 vor dem Druck auf die Taste
,EOD_READY_CHECK" eingegeben werden.

Auslésen der “SD- Registrieren von Artikeln mit Speichernalischen des EJ auf
Karten-Berichte” Dezimalstellen wenn pSD Kart i g #992-B Default
manuell Mix&Match erlaubt ist. el Eie i Ele)
Nein Nein 0 N

Nein Ja 1

Ja Nein 2

Ja 3

Nein Nein 4

Ja Ja 5

Ja Nejg# 6

Ja 7

8. Buchen von Artikeln mit Dezimalstellen wenn Mix&Match gesetzt ist

Wenn eine Mix&Match-Bedingung gesetzt war, war die Registrierung von Artikeln mit
Dezimalstellen nicht mdglich. Mit Setzen des SRV Parameters #992B +2 wird die Registrierung eines
solchen Artikels moglich, aber Artikel mit Dezimalstellen werden bei der Mix&Match-Berechnung
nicht berlcksichtigt.

Auslosen der “SD- Registrieren von Artikeln mit Speichern&Léschen des EJ auf
Karten- Berichte” Dezimalstellen wenn pSD Kart hd . 7 #992-B Default
manuell Mix&Match erlaubt ist. -Rarte nach dem allg.
Nein Nein 0 \

Nein Ja 1

IE Nein p)

Ja 3

Nein Nein 4

Ja Jq g

Ja Nein 6

Ja 7
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Neue Funktionen

9. 50 @re ,Existiert / Existiert Nicht” fiir Norwegische Rundung

Dieses ist ein spezieller Modus fur das Norwegische Rundungs-System. Es ist moglich die

Einstellung:
“50 @re Existiert / Existiert Nicht”

In:

"\6 PGM2 MODUS\2 EINSTELLUNG\10 OPTIONALE FUNKT.\2 FUNKTIONSAUSWAHL1"

ZU setzten.

Dieser neue PGM-Parameter wird gultig, wenn der schon vorhandene SRV Parameter #90 ¥Chauf

den Wert fur ,Schweden” (+1) gesetzt ist.

Bitte beachten sie die nachfolgende Tabelle (in Englisch) Gber einen Uberblick tber die

verschiedenen Rundungs-Systeme zu erhalten:

SRV #901C +1 (50 ORE rounding valid) and
PGM2 50 ORE: EXISTS

SRV #901C +1 (50 ORE rounding'valid) and
PGM2 50 ORE: NOT EXISTS

1. Payment Amount rounding of the lowest 2 digits
00 - 24 = Rounding down

25-74=50

75 —-99 = Rounding up

Rounding is done for:

Subtotal

Differ-Subtotal

All payments

Domestic currency amount at Exchange function
[tem amount in case of S/D receipt type

1. Payment Amountyrounding of the lowest 2 digits
00 - 49 = Rounding‘dewn
50 — 99 = Rounding up

Rounding is,doneyfor:

Subtotal

Differ-Subtotal

All payments

Domestic currency amount at Exchange function
ltem amount in case of S/D receipt type

2. Tender amount entry check

When the lowest 2 digits are not “00" or “50“san
error occurs at:

CASH payment

CHECK payment

CREDIT payment

RA entry

PO entry

SCM(+) / SCM(-) entry

CCD entry

2. Tender amount entry check

When the lowest 2 digits are not “00"” an error
occurs at:

CASH payment

CHECK payment

CREDIT payment

RA entry

PO entry

SCM(+) / SCM(-) entry

CCD entry

3. Item price and amount/are not rounded

3. Item price and amount are not rounded

4. A price entryifor an item can be another one
than lowest.2 digits, of “00/ 50"

4. A price entry for an item can be another one
than lowest 2 digits of “00”

5. Taxable Subtotal / VAT are not rounded

5. Taxable Subtotal / VAT are not rounded

6mORDER Total — PAID Total

Ordertetal is updated before amount rounding
Paid total is updated after amount rounding
O-P includes a difference amount

6. ORDER Total — PAID Total

Order total is updated before amount rounding
Paid total is updated after amount rounding
O-P includes a difference amount
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Neue Funktionen

10. Zusatzliche Information

Um den allgemeinen Z-Bericht mit der Funktion SD-Karten-Berichte” in das EJ schreiben zu lassen,
muss der Parameter ,DRUCK ALLG.BERICHT" auf ,JA” gesetzt sein.
\6 PGM2 MODUS\2 EINSTELLUNG\11 BERICHTE\8 SD KARTEN BERICHTE"

Sobald ein Fiskal-Modus aktiviert ist, bleibt die Einstellung des SRV-Parametes #986D (-1 kein
Eintrag im J/EJ/TLOG im Trainings-Modus) unbeachtet. In Fiskal-Modi wird jede Aktivitat, also auch
die des Trainings-Kellners eingetragen.

11. Erweiterung der PLU-Info-Texte [V1.62]

Die bisherigen Vorgabe von 10 Zeilen mit je 30 Zeichen fur die LINK PLUEAN 00030

PLU-Info-Texte war nicht ausreichend. Dieses ist mit V1.62 COMBO MEAL 00010

nochmals erweitert worden. COMDIMENT TABLE 00015

In PROMOTION TABLE 00010
\SRV MODUS\2 EINSTELLUNG\10 DATEIEN ANLEGEN\...

\4 PLU TABELLEN PROMOTION SALES 00250
existiert nun eine neue Einstellung fir die verfiigbare Kapazitat EAN PLU CONVERT 00000
der PLU-Info-Texte. ITF PLU CONVERT 00000
Der Werte des ersten Feldes legt fest, wie viele PLU-Inf@-Texte CRATE PRESET 00000
grundsatzlich angelegt werden kénnen. Der Wert des zweiten PLU. THNFORMATION 00050
Feldes bestimmt, wie viele Zeilen fur alle PLU-Info-Texte
insgesamt verfligbar sind. Jede Zeile kann 30 Zeichén 01000
aufnehmen. PAGE 01 ~ 01

Die verfugbaren Zeilen werden auf die Anzahl der angelegten PLU-Info-Texte aufgeteilt. Im
angegebenen Beispiel kdnnen 50 PLU-Infe-Texte mit insgesamt 1000 Zeilen angelegt werden.

In Verbund-Systemen muss diese Dateifan jeder Kasse angelegt werden.

Wie von der Vorganger-Versioft bekannt, kann PLU-Info-Text angezeigt oder gedruckt werden.
Wenn eine Zeile mit lediglich einém Minus-Zeichen (-) vorhanden ist, wird der Ausdruck nur bis zu
dieser Zeile durchgefihrt. Allg Zeilen nach dieser ,,-”-Zeile sind nur auf dem Bildschirm sichtbar.

Beispiel:

Anzeige des. PLU-Info=Text Ausdruck des PLU-Info-Text
PG00 0 PLUO00O! 1.00

This is the first line.
This is the first line.
Already in the third line.

Already in the third line. Now a "= Tine will follow.
How a "-" line will follow.
This is line number 6.
VYisible but not printed?
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12. Angestellten-An-/Ab-Meldung nur mit Bediener-Schliissel [V1.64]

Es wurde gewdinscht, dass die Angestellten An- und Abmeldung nur mit einem elektronischen
Bediener-Schlussel méglich sein soll. Mit Setzen des SRV-Parameters #992C +4 kann diese Funktion
ab V1.64 genutzt werden.

Da in der Programmierung der Elektronischen Bediener-Schlissel nur eine 4-stellige Nummer
gesetzt werden kann, muss der Angestellten-Code ebenfalls so begrenzt werden und darf damit
9999 nicht Uberschreiten. Weiterhin sind andere Bediener-Funktionen nun nicht mehr méglich. Der
Bediener-Schlissel kann nur fir Arbeitszeit-An- und Abmeldung genutzt werden.

Elektronischer Bediener
Schlussel fir Angestellten #992-C Default
An-/Abmeldung
\/

Nein

Ja

N[O~ WIN—| O

13. Combo PLU an Getranke-Automat [V1.65]

In den Vorganger-Versionen wurden nur PLU und Link-PLU-Buchungen an den Getranke-
Automaten gesendet.

Ab V1.65 werdean auch Combo-PLU-Registriérung gesendet. Alle Combo-Element, Fihrendes-
Combo wie auch angebundene Combo-PLUs werdgn gesendet, wenn deren Nummer mit dem
Getranke-Automaten Nummern-Kreis Gbereinstifimt. Diese Funktion ist standard-maBig aktiv.

14. Waagen-Registrierung ohne Tara [V1.65]

Wenn ein Tara-Gewicht an deri\Waage gesetzt war, wurde es von der Information der Kasse
geldscht, wenn an der Kasse keine Tara-Tabelle fir das PLU gesetzt war.

In so einem Fall sendete'die Kasse den Wert ,0" als Tara-Gewicht.

Um das zu vermeiden,Sendet die Kasse nun die Daten ohne Tara-Information, wenn dem PLU
keine Tara-Tabelle zugeordnet ist und auch kein manueller Tara-Wert gesetzt ist.

Dieses neue Vethalten'gilt ab V1.65.
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15. Bildschirm-Begrenzung [V1.65]

FUr jeden Bediener eine Bildschirm-Begrenzung gesetzt werden, um den Zugriff auf bestimmte
Bildschirm zu verhindern. Das ist die bisherige Spezifikation. Aber falls kein Bediener angemeldet
ist, kann jeder Schirm ohne Begrenzung angezeigt werden.

Um es zu ermdglichen, dass ein Bildschirm nur angemeldeten Bedienern angezeigt wird, ist ein
neuer SRV-Parameter (SRV #992D) eingefiihrt worden. Wenn dieser Parameter gesetzt ist, kann der
Bildschirm #30nur dann angewahlt werden, wenn ein Bediener angemeldet ist und dieser keine
Bildschirm-Begrenzung hat.

Wenn der Bediener angemeldet ist, greift die anfangs beschriebene Bildschirm-Begrenzung.

Elektronischer Bediener Bildschirm#30 nur
SchlUssel fur Angestellten anzeigen, wenn Bediener #992-C Default
An-/Abmeldung angemeldet ist

Nein 0 ~

. Ja 1

e Nein 2

Ja 3

Nein 4

Ja Ja. >

Nein 6

Ja 7

16. Kunden-Belastungs-Limit (Customer-Charge) [V1.65]

Bisher wurde das Kunden-Belastungs-Limit bei jedereinzelnen Buchung Uberpruft. Selbst wenn der
Kunde Bar zahlen will kann es passieren, dass’die Buchung nicht maglich ist, weil das Kunden-Limit
Uberschritten ware.

Wenn der schon vorhandene SRV-Paramter #986a auf +4 gesetzt ist (Kundenabschluss nur mit
Abschluss-Taste) wird das Kunden-Limit.nur am, Ende einer Transaktion Uberprift, wenn diese auch
mit der Kunden-Abschluss-Taste (CHARGEYbeendet wird.
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C 0 >>> Anderungen / Verbesserungen / Korrekturen ab V1.60 <<<

C0.1 Falsche Betrags-Berechnung fiir Artikel die bei ,B.S.-ltem” aufgeteilt wurden

Die Betrags-Berechnung fur einen Artikel, der bei einer ,, Rechnungs-Separierung nach Posten”
geteilt wurde, war falsch. Dieses ist ab VV1.60 korrigiert.

C 1 >>> Anderungen / Verbesserungen / Korrekturen ab V1.61 <<<

C1.1 Neuer Modell-Name

Mit Version V1.61 wurde der Modell-Name von UP-3500V nach UP- PGM2+
35xxV geandert. VERSION
FISCAL Version
049 GERMANY
| PN ) D | m—— IPL Version
UP-3oxxV  Verl.6l DE THO3S 0.1 UP-3500
PROGRAN Version
UP-35xxV
‘ _ Ver1.61
Dieser Modell-Name ist in der Status-Zeile an der Kasse sichtbar, TEXT Version Toxt V1,00
o i X f
sowie im Ausdruck der ROM-Version. SYSTEM Version
System ¥1.00
FFGA Version
FPGA Ver.15

C1.2 Funktions-Texte nutzen gleichen Speicher

Die Funktions-Texte #160 ‘OVER.COST" und #254 'OPEN ROOM' haben denselben Speicher
genutzt. Wenn einer der Texte geandert wurdeé, resultierte das in Anderung der Texte fur beide
zugleich. Das ist mit V1.61 korrigiert.

C1.3 Fehlende Belege im Elektronischén Journal

Wen nein Rechnungsdruck nach,einer Buchung genutzt wurde, ist der dazugehorige Bon nicht in
das EJ geschrieben wordeny, Ab VT.61 werden sowohl Bon als auch Rechnung in das EJ
geschrieben.

C1.4 Ordner-Name fiir SD-Karten-Berichte

Es konntes¥orkommen, dass ein fehlerhafter Ordner-Name in der PGM2-Programmierung angezeigt
wurde, wenn vorher ein Name mit einer Lange von 8 Zeichen gesetzt worden ist. Siehe:
\6 PGM2/MODUS\2 EINSTELLUNG\11 BERICHTE\8 SD KARTEN BERICHTE\[ORDNER NAME]

Das'ist.ab V1.62 korrigiert.
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C1.5 SD-Karten-Berichte in Verbund-Systemen

Da die Berichte in einem Inline-System nur am Master ermittelt werden, ist die Funktion der ,,SD-
Karten-Berichte”, die mit V1.50 eingefihrt wurden, nur am Master sinnvoll. Die ,, SD-Karten-
Berichte” waren nicht am Satelliten verftigbar.

Naben der Haupt-Funktion der ,SD-Karten-Berichte” ist es zusatzlich méglich z.B. das Elektronische
Journal auf SD-Karte zu sichern. Da es nicht maglich ist das EJ von einem Satelliten zum Master zu
holen und zu speichern, wurden die , SD-Karten-Berichte” jetzt auch an den Satelliten aktiviert.

Wenn die ,, SD-Karten-Berichte” am Satelliten aktiviert sind, speichert die Funktion das
Elektronische Journal und eine Gesamt-RAM-Datensicherung, sowie eine PGM-Sicherung.aufidie
lokale SD-Karte, je nach den entsprechenden PGM-Einstellungen.

Zusatzlich ist die Funktions-Taste ,EOD_READY_CHECK" nun ebenfalls an Satelliten ®glaubt, um
testen zu kénnen, ob die Funktion der ,, SD-Karten-Berichte” ausgefuhrt werden kann.

C1.6 Online-Funktionen (Bediener-Z-Bericht) in Abhangigkeit vom 'Kassen-Status

Einige Online-Funktionen sind abhangig vom Status der Kasse. WennZ.B. @in.Z-Bericht Gber Nacht
abgerufen werden sollte und ein Bediener vergessen hatte, seine Transaktion zu beenden, war die
Kommunikation nicht méglich. Diese wurde schon mit V1.22 gedndert.

Aufgrund einiger fiskaler Bestimmungen, ist dieses Verhalten erneut angepasst worden.

Wenn ein Z-Bericht Uber Online-Funktion abgerufen werden’soll, jedoch ein Bediener vergessen
hatte, seine Transaktion zu beenden, so wird die Transaktion zwangsweise beendet und der Betrag
wird im KREDIT9-Speicher (OPEN RCPT) abgelegt. Dabei ist es'unbedeutend, ob die Transaktion im
Vorder- oder Hintergrund verblieben ist, wie z.B. Bei Uberlappenden Bediener-Funktionalitaten.
Derart abgeschlossene Belege werden weder imeklektronischen Journal aufgezeichnet, noch
werden dadurch die Steuer-Speicher verandert.
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C 2 >>> Anderungen / Verbesserungen / Korrekturen ab V1.62 <<<

C2.1 Riickkehr zum vorherigen Modell-Namen PGM2+
Um Missverstandnisse in der Erkennung des Modell-Namens bei YERSION
Software anderer Anbieter zu vermeiden, wurde der Modell-Name FISCAL Version
von UP-350xxV zurlck zu UP-3500V bzw. UP-3515V geandert. | _ 049 GERMANY
Dieser Modell-Name ist in der Status-Zeile an der Kasse sichtbar, sowie '+ Yersion 0.1 UP-3500
im Ausdruck der ROM-Version. PROGRAN Version
UP-3500V
Ver1.62
' X ” - TEXT Version
UP-3200Y Verl.6Z DE Text V1.62
SYSTEN Version

System V1,00
FPGA Ver.15

FPGA Version

C2.2 CCD-Fehler zum Zeitpunkt der Angestellten-Abmeldung

Folgende Einstellung der Kasse sind vorgenommen:
e  Arbeitszeiteingabe Mitarbeiter’ ist auf ,ZWANGSWEISE" gesetzt (SRV #987A +4)

e ,Automatisches Anmelden des Bedieners bei Arbeitsbeginn/Pausenende und automatisches
Abmelden des Bedieners bei Arbeitsende’, sowiéyAngestellten-Bediener-Zuordnung wird
aufgehoben’ (z.B. bei Bediener-2) ist auf JA gesetzt(SRV #987B)

e Terminal-CCD’ ist gewahlt (SRV #988D)

Unter gewissen Umstanden, z.B. nach einem Service-Reset, resultierte die Arbeitszeit-Abmeldung
eines Mitarbeiters nach einem allgemeinen Z-Beri¢ht in der Fehlermeldung ,,CCD EINGABE FEHLT",
ob die CCD-Eingabe ausgefuhrt worden ist. Dieser Fehler ist seit V1.62 behoben.

C2.3 Fehler ,SPEICHER FEHLT"‘erscheint bei einer Bediener-Anmeldung Clerk SignOn

Wenn ein Bediener versucht sich‘an einem Satelliten anzumelden, wahrend eine Online-
Kommunikation mit einem PCyUberden RS-Port am Master stattfindet, kommt es vor, dass die
Meldung , SPEICHER FEHLT“ erscheint.

Ab V1.62 erscheintdieskehlermeldung nicht mehr bei Bediener-Anmeldung, auch wenn zu dem
Zeitpunkt eine @nline-Kémmunikation stattfindet.

C2.4 Schubladen-Alarm am Satelliten nicht aktiv

Wenn dér SRV:Parameter #990A (Schubladen-Offnung bei Arbeitszeit-Abmeldung des letzten
Mitarbeiters) auf “JA” gesetzt ist, erscheint am Satelliten kein Schubladen-Alarm mehr.

Diese wurde mit V1.62 korrigiert.

C2.5 Druck des Steuer-Betrags auf wenn der Betrag 0 betragt

Wenn SRV#905B , Steuer drucken, wenn MwsSt. Null ist” auf DRUCKEN gesetzt ist, wurde der
Steuer-Betrag irrtimlich nicht gedruckt. Dieses ist ab V1.62 korrigiert.
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C2.6 Fehlender Druck des Steuerzuordnungs-Zeichens bei Combo-PLUs

Wenn die Steuerzuordnung in den Combo-Einstellungen auf die angebundenen PLUs gesetzt ist,
wurde das Steuerzuordnungs-Zeichen nicht gedruckt. Ab Version V1.62 wird das Symbol auch bei
an Combos angebundenen PLUs entsprechend ihrer Steuerzuordnung gedruckt.

C2.7 Loéschen des elektronischen Journals iiber die DATA-LOSCHEN-Funktion

Wenn die Kasse in einem nicht-fiskalen Modus aufgesetzt wurde, konnte ein System-Hanger,
vorkommen, sobald das elektronische Journal geléscht werden sollte, nachdem es dargestellt
wurde.
Beispiel:
Zuerst ausfuhren

\MODUS\2 X1/Z1 MODUS\1 ABRUF\41 E.JOURNAL\[kein Filter] OK\1.ANZEIGEN

Gefolgt von
\MODE\6 PGM2 MODE\4 DATEN LOSCHEN\1 E.JOURNAL

Ein System-Hanger kann vorkommen. Dieses ist ab V1.62 behoben.

Bei fiskalen Systemen kann das Problem nicht auftreten, da ein manuellesLéschen des
Elektronischen Journals verboten ist.

C2.8 Orderman und Rechnungs-Separierung

Artikel, die Gber den Orderman separiert wurden,ssind im Separierungs-Bildschirm an der Kasse auf
dem urspringlichen Tisch sichtbar.

Ab V1.62 sind die separierten Artikel nicht mehs’sichtbar, da sie zu einem anderen Tisch
verschoben wurden und auch abgerechnét,sind:

C2.9 SD-Karten-Berichte in Verbund-Systemen

Da die Berichte in einem Inline-System nur am Master ermittelt werden, ist die Funktion der ,SD-
Karten-Berichte”, die mit V1.50%ingefihrt wurden, nur am Master sinnvoll. Die ,, SD-Karten-
Berichte” waren nicht am Satelliten verftigbar.

Naben der Haupt-Funktion der , SD-Karten-Berichte” ist es zusatzlich méglich z.B. das Elektronische
Journal auf SD-Karte zu sichern. Da es nicht maglich ist das EJ von einem Satelliten zum Master zu
holen und zu speichern,"wurden die , SD-Karten-Berichte” jetzt auch an den Satelliten aktiviert.
Wenn die ,SD-Karten-Berichte” am Satelliten aktiviert sind, speichert die Funktion das
Elektronische Journal und eine Gesamt-RAM-Datensicherung, sowie eine PGM-Sicherung auf die
lokale,SD-Karte, je nach den entsprechenden PGM-Einstellungen.

Zusatzlich ist die Funktions-Taste ,EOD_READY_CHECK" nun ebenfalls an Satelliten erlaubt, um
testémwzu konnen, ob die Funktion der ,SD-Karten-Berichte” ausgefiihrt werden kann.

Ab V1.62 sind weitere Verbesserungen durchgefthrt worden.
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C 2.10 Stornierte Artikel sind wieder sichtbar

Wenn ein Artikel aus einer Aufrechnung storniert worden ist, wird der Artikel wieder sichtbar,
wenn die Aufrechnung wieder-eréffnet wird.

Dieses Phanomen passiert, wenn eine Aufrechnung in den Hintergrund gelegt wurde, z.B. bei
Uberlappenden Bedienern oder bei einem Tisch der mit Neuer-Saldo abgeschlossen und wieder
gedffnet wurden.

Nachfolgend ist eine Ubersicht, wie die Anzeige der stornierten gehandhabt wird, in Bezug auf den
gewahlten Fiskal-Modus.

Fiskal Modus Ausgabe-Einheit Storn|.erte Artikel Storno sichtbar
sichtbar

. . Bon NEIN NEIN

DE & Nicht-fiskal Rechnung NEIN NEIN
Bon JA JA
NL &NO Rechnung JA JA

Registrier-Fenster NEIN NEIN
. Journal JA JA
ALLE Modi E-Journal JA JA
T-LOG JA JA

C 2.11 Berechnungs-Methode bei gemischten Rabatten, z.B.:\Mix&Match und SBTL%

Im Falle von gemischten Verkaufsforderungen wurde der SBIL%-Rabatt (Prozent der
Zwischensumme) vom Brutto-Betrag berechnet.

Ab V1.62 wird der SBTL%-Rabatt von dem Betrag ermittelt, der schon durch den Mix&Match-
Rabatt verringert wurde. Dieses entspricht def Spezifikation der Version 1.5.

C 2.12 Online-Funktion (Bediener-Z-Bericht) in Abhangigkeit vom Kassen-Status

Einige Online-Funktionen sind ‘abhangig vom Status der Kasse. Wenn z.B. ein Z-Bericht Uber Nacht
abgerufen werden sollte und eih Bediener vergessen hatte, seine Transaktion zu beenden, war die
Kommunikation nicht méglichiyDieseswurde schon mit V1.22 gedndert.

Aufgrund einiger fiskaler Bestimmungen, ist dieses Verhalten erneut angepasst worden.

Wenn ein Z-Bericht'UberiOnlifie-Funktion abgerufen werden soll, jedoch ein Bediener vergessen
hatte, seine Transaktion zubeenden, so wird die Transaktion zwangsweise beendet und der Betrag
wird im KREDIT9-Speicher (OPEN RCPT) abgelegt. Dabei ist es unbedeutend, ob die Transaktion im
Vorder- oder Hintergrund verblieben ist, wie z.B. bei Uberlappenden Bediener-Funktionalitaten.
Derart abgeschlossene Belege werden weder im Elektronischen Journal aufgezeichnet, noch
werden dadurch die Steuer-Speicher verdandert.

Ab V1.62sind weitere Verbesserungen durchgeftihrt worden.

C 2.13 Verlassen des Diagnose-Modus kann zu einer Fehlermeldung fiihren

Wenn die Kasse aus- und wieder ein-geschaltet wird, kann es zu der Fehlermeldung ,,Speicher
fehlt” kommen, wenn vorher der Diagnose-Modus verlassen wurden. Ab V1.62 wird dieser Fehler
nicht mehr angezeigt.
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C 3 >>> Anderungen / Verbesserungen / Korrekturen ab V1.63 <<<

C3.1 SD-Karten-Berichte in Verbund-Systemen

Im Fall eines Verbund-System mit Backup-Master, in den der Backup-Master die Rolle des Masters
Ubernommen hat (aufgrund Ausfall des Master), verhalt sich der Backup-Master wie ein Satellit
bezuglich der SD-Karten-Berichte.

Lediglich Elektronisches Journal, sowie eine Gesamt-RAM- und ein PGM-Sicherung werden, auf die
lokale SD-Karte geschrieben, je nach den entsprechenden PGM-Einstellungen.

Dieses Verhalten gilt ab V1.63.

C3.2 Ketten-Berichte

Ein Kettenbericht, der an einem Satelliten aufgerufen wurde, zeigt ein ,seltsames Vlerhalten”, wie
z.B. fehlende Schnitte zwischen den einzelnen Berichten, oder auch gar keinsAusdruck.

Dieser Fehler ist ab V1.63 korrigiert.

C 3.3 Einzel-Bediener-Z-Bericht fehlt im Elektronischen Journal
Dieses Phanomen tritt nur bei Nutzung des WiederaufruféFunktien fir abgeschlossene
Transaktionen und nur nach folgenden Eingaben:

e Tisch-Buchung mit Abschluss,

e Abruf des Einzel-Bediener-Z-Berichts,.

e Ruckkehr zum Registrier-Modus, Wiederaufruf,der vorher abgeschlossenen GLU-Buchung
und Neu-Abschluss derer.

Wenn nun der allgemeine Z-Bericht abgerufenwird, fehlt der Einzel-Bediener-Z-Bericht im
Elektronischen Journal, nicht aber. auf dem Papier-Journal.

Ab V1.63 wird der Einzel-Bedigner-Z-Beficht/auch nach dem oben genannten Bedienvorgang ins
elektronische Journal geschrieben.

C3.4 Fehlender Rabatt.im PLU-Bericht nach Gewahrung von SBTL% oder SBTL(-)
Obwohl ein Zwischepsummen-Prozent- oder Zwischensummen-Betrags-Rabatt gegeben wurde,
wird dieser nichtim PLU-Bericht aufgefihrt.

Ab V1.63 werden diese Rabatte auch im PLU-Bericht ausgewiesen.

C 3.5, Kein Speichern des EJ wenn der allgemeine Z-Bericht im Ketten-Bericht steht

Wenn der allgemeine Z-Bericht in einem Ketten-Bericht eingetragen ist und der SRV-Parameter
#992B.auf ,Speichern&Loschen des EJ auf SD-Karte nach allg. Z-Bericht” (+1), wird das EJ nicht auf
die SD-Karte geschrieben und anschlieBend geldscht sobald der allg. Z-Bericht ausgefihrt wurde.

Dieses Problem ist ab V1.63 korrigiert.

Doc: up35xx_pm_g_1v6x_130528_DFx5.doc Seite 20/ 24



SHARP UP-3500/3515

Parts & Technical Services Anleitung - V1.6x

Anderungen / Verbesserungen / Korrekturen ab V1.64

C 4 >>> Anderungen / Verbesserungen / Korrekturen ab V1.64 <<<

C4.1 System Stillstand nach Update mit ROM Version V1.62 / V1.63

In einzelnen Fallen konnte es vorkommen, dass eine Kasse nach einem Update mit Hilfe der SD-
Karten-Updatefunktion, auf Version V1.62 oder V1.63, der Bildschirm nach einem Master-Reset
schwarz blieb.

In einigen Fallen wurde dann eine BREAK-ERROR-Meldung im Display angezeigt.
In diesem Zustand hingen die Kassen vollstandig, weitere Updates waren nicht mehr mogliche
Nach einem Update auf V 1.64 oder hoher tritt dieses Phanomen nicht mehr auf.

C4.2 \Wiederaufruf von Transaktionen eines anderen Bedieners mit Hilfe der
Oberkellner-Funktion

Es konnte vorkommen, dass nach Aufruf einer Transaktion, die von einem anhderen Bediener
abgeschlossen wurde, die Bediener-Speicher nicht korrekt aktualisiert wurden. Um korrekte
Bediener-Speicher sicherzustellen, gelten die folgenden Spezifikaitoneh ab Vi1.64:

e Eine Transaktion kann nur von dem Kellner gedffnet werden, defisierauch abgeschlossen
hat.

e Ein Oberkellner wird der Bediener-Nummer des Bédienersizugeordnet, der die Transaktion
vorher beendet hatte, bevor die Transaktion wiederefoffnet'wird. Dieses gilt auch dann, wen
der Oberkellner vorher auf seine eigene Kennung gearbeitet hatte.

C4.3 Fehlerhafte Verteilung von SRV-Pparametern in Inline-Systemen

Unter Umstanden konnte es vorkommen, dassAAndérungen an einem Job-Code, der Fiskale und
auch Nicht-Fiskale Einstellung beinhaltet] nieht richtig verteilt wurden, wenn die SRV-Funktion:
SRV MODUS\ 4 UBERTRAGEN\T SRV'PARAMETER

daflr genutzt wurde. Dieses istiab V1964 behaben.

C4.4 Registrierungenymit mehr als einem Gruppen-Rabatt

Wenn mehrere Gruppen=Rabatte innerhalb einer Aufrechnung gewahrt wurden, konnte eine
Fehlberechnungrauftrete, wenn mehr als einer davon storniert wurde.

Um solche Fehlberaghntihgen zu vermeiden, darf nur der zuletzt gewdhrte Gruppenrabatt storniert
werden. Muss‘mehr als ein Gruppen-Rabatt storniert werden, so muss die gesamte Aufrechnung
mit Zwischensummen-Storno annulliert werden.

Diese Anderung gilt ab V1.64.
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C 5 >>> Anderungen / Verbesserungen / Korrekturen ab V1.65 <<<

C5.1 Eintrag im Elektronischen Journal nach SD-Karten-Berichten

Nach der Fiskal-Spezifikation muss nach dem Léschen des Elektronischen Journals, das neue EJ
immer mit den ECR-System-Informationen als erstem Eintrag anfangen. Allerdings fehlt diese ECR-
System-Information, wenn die ,, SD-Karten-Berichte” an einem Satelliten ausgefihrt wurden.

Das ist ab ROM-Version V1.65 korrigiert.

C5.2 Registrierungen mit mehr als einem Gruppen-Rabatt
Wenn mehrere Gruppen-Rabatte innerhalb einer Aufrechnung gewahrt wurden, konhte eine
Fehlberechnung auftrete, wenn mehr als einer davon storniert wurde.

Um solche Fehlberechnungen zu vermeiden, darf nur der zuletzt gewdhrte Gruppenrabatt storniert
werden. Muss mehr als ein Gruppen-Rabatt storniert werden, so muss die gesamte Aufrechnung
mit Zwischensummen-Storno annulliert werden.

Diese Anderung gilt schon ab V1.64.

Ab V1.65 sind weitere Verbesserungen durchgefthrt worden.

C5.3 Fehlberechnung durch Storno eines Werbeverkaufs in Kombination mit
tiberlappenden Bedienern

System Konfiguration: Stand-Alone oder Inline-System mit Gberlappender Bediener-Funktion.
Mindestens eine Werbeverkaufstabelle ist angeledt.

Beispiel: Durchfuhren einer Aufrechnung bis der Werbeverkauf wirksam wird. Nun Stornieren aller
Artikel mit Direkt- oder auch Indirekt-Storno, aber kein Abschluss der Aufrechnung. Jetzt einen
anderen Bediener anmelden, buchen upd abschlieien. Wenn sich nun der vorherige Bediener
wieder anmeldet, wird ein fehlerhaft berechnet Zwischensumme angezeigt.

Ab V1.65 wird die Zwischensumme korrektberechnet und angezeigt.

C5.4 Fehlerhafter Ordner-Name fiir die Verkaufs-Daten der SD-Karten-Berichte

Wahrend der SD-Karten-Berichi€¢ werden die Verkaufs-Daten in einen Ordner gespeichert, dessen
Name das Datum der Verkaufs-Daten beinhaltet. Wenn nun Verkaufs-Daten fir den vergangenen
Tag entsprechende der Einstellung ,,UHRZEIT NEUER TAG" gespeichert werden, tritt am 1. Marz
eine Datum-Feghlberechnung auf. In diesem Fall wird das Datum als 29. Februar berechnet, auch
wenn dieser Tag,nicht existiert.

Dieses Pfoblemiist'ab ROM-Version V1.65 korrigiert.

C 5.5, Trainings-Modus-Summenspeicher im allgemeinen Bericht

Wenn die Kasse in einem Nicht-Fiskal-Modus aufgesetzt wurde, wird der Trainings-Modus-
Summenspeicher mit dem allgemeinen Bericht ausgedruckt. Das ist entgegen der Spezifikation.

Ab V1.65 wird dieser Summenspeicher nicht mehr gedruckt.
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C5.6 Tisch-Zwischenabruf am Orderman

Es ist moglich am Orderman einen Tisch-Zwischenabruf Uber die “Subtot”-Funktion abzurufen.
Allerdings wurde der Druckkopf fur den Ausdruck von Rechnungen verwendet.
Ab V1.65 wird der korrekte Druckkopf, der fur Tisch-Zwischenabrufe, verwendet.

C5.7 Splitting eines Condiment-PLU am Orderman

Das Splitting eines Condiment-PLUs resultiert in einem fehlerhaften Buchungs-Ergebnis an‘dér
Kasse.

Nach den System-Spezifikationen ist das Splitting eines Condiment-PLU Uber Anzahl-Eingabe
unterbunden. Dieses gilt auch fur den Orderman.

Ab V1.65 wird Versuch des Splittings eines Condiment-PLU am Orderman mit einem ,, EINGABE-
FEHLER™ quittiert, weil das von der Kasse abgelehnt worden ist.
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P 1 >>> Neue/veranderte Parameter <<<

P11 SRV

#992A +4
#992B +4
#9928B +2
#9928B +1
#992C +4
#992C +1

P12 PGM

-> Europadisches fiskales Elektronisches Journal

- Ausldsen der “gesicherten Berichte auf SD-Karte “manuell

- Registrieren von Artikeln mit Dezimalstellen wenn Mix&Match erlaubt ist
- Speichern&Loschen des EJ auf SD-Karte nach dem allg. Z

- Elektronischer Bed.-Schlissel fur Angestellten An-/Abmeldung (ab ¥/1,.64)
- Bildschirm#30 nur anzeigen, wenn Bediener angemeldet ist (abe\/1.65)

\PGM2 MODUS\2 EINSTELLUNG\10 OPTIONALE FUNKT.\2 FUNKTIONSAUSWAHL1 = 50 ORE

Spezial Modus fir Norwegische Rundung
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